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Centro Operativo Comunale (C.O.C.) in fase di preallarme per la 

gestione dell’Emergenza Sanitaria Coronavirus / Covid19 
 

VERIFICA DELL’ATTIVITA’ SVOLTA E DELL’ANDAMENTO 
DEL SERVIZIO DI SOLIDARIETA’ ALIMENTARE 

 
Con Decreto del Sindaco in data 11.03.2020 è stato attivato il Centro Operativo Comunale (C.O.C.) 
in fase di preallarme al fine di rafforzare il monitoraggio della situazione, attivare servizi di 
supporto alla popolazione in difficoltà, nonché di supportare il Sindaco nell’adozione di tutti gli 
eventuali successivi provvedimenti del caso. 
 

Il Centro Operativo Comunale (C.O.C.) in fase di preallarme è presieduto dal Sindaco in qualità di 
Autorità Comunale di Protezione Civile, dai funzionari comunali designati e da alcuni 
rappresentanti della P.A. Cusio-Ovest. 

Alla riunione convocata alle ore 15:00 del giorno martedì 5 maggio sono presenti i Componenti: 

- FORTIS AGOSTINO FRANCESCO - Sindaco ed Autorità Comunale di Protezione civile 

- MINAZZI SILVIO - Tecnico Comunale  

- POLETTI MASSIMO - Agente di Polizia Locale  

- NEVE FRANCO - Presidente P.A. Cusio-Ovest 

- MINAZZI MAURIZIO - Direttore P.A. Cusio-Ovest 

Partecipa all’incontro, finalizzato anche all’esame delle misure adottate per il servizio di solidarietà 
alimentare, le seguenti persone: 

- FAGGIO SILVANO - Assessore ai Servizi Sociali 

- REGIS MILANO DR. MICHELE - Segretario Comunale Responsabile dei Servizi Sociali 

- GUIDETTI MARINA - Responsabile del Procedimento Ufficio Servizi Sociali 

In apertura il Sindaco Presidente informa che alla data attuale è di diciotto il numero di persone che 
sono risultate positive al Covid-19, di cui 2 purtroppo decedute, 1 ricoverata presso strutture 
ospedaliere, 11 isolate al proprio domicilio e 4 definitivamente guarite. I familiari ed i conviventi 
dei nuovi positivi sono stati invitati a rispettare le misure di quarantena domiciliare. 

Si procede quindi alla verifica della situazione e dei servizi di supporto alla popolazione in 
difficoltà attivati in accordo tra il Comune e la P.A. Cusio Sud-Ovest. 
 

1) SUPPORTO INFORMATIVO IN MATERIA SOCIO-SANITARIA: prosegue il servizio gestito 
dalla P.A. Cusio Sud-Ovest, attraverso il numero telefonico dedicato fornito dal Comune 
335.7169291 - attivo tutti i giorni 24 ore su 24 - che viene utilizzato soprattutto dalle persone che 
si trovano in isolamento domiciliare o sono sottoposte a misure di quarantena. Ad oggi sono stati 
assistiti n. 40 utenti per un totale di circa 220 telefonate complessive. 

2) SERVIZIO DI CONSEGNA FARMACI A DOMICILIO: prosegue ed è in aumento il servizio di 
consegna farmaci a domicilio istituito in accordo con la farmacia comunale, i medici di base ed il 
supporto della P.A. Cusio Sud-Ovest. Ad oggi sono state effettuate n. 650 consegne. 

3) SERVIZIO DI CONSEGNA SPESA A DOMICILIO: il servizio è rivolto alla popolazione over 
65, alla persone in difficoltà ed ai soggetti che si trovano in isolamento domiciliare o sono 



sottoposte a misure di quarantena. Ad oggi i Volontari della P.A. Cusio Sud-Ovest hanno 
effettuato circa n. 700 consegne a domicilio. 

4) CONSEGNA SACCHI CONFORMI: prosegue, con il supporto degli operai comunali, il servizio 
di consegna domicilio per gli utenti che sono rimasti sprovvisti di sacchi conformi per la raccolta 
differenziata. Ad oggi sono state effettuate circa n. 50 consegne. 

Procede l’attività di verifica e monitoraggio del rispetto dei Decreti che limitano lo spostamento 
delle persone e l’apertura degli esercizi commerciali alle effettive necessità. 

Attraverso gli operai comunali vengono garantiti i servizi di manutenzione urgente del territorio, 
svuotamento e pulizia cestini rifiuti, taglio erba e manutenzione del verde pubblico.  

Gli uffici comunali continuano a garantire i servizi essenziali e le attività urgenti attraverso la 
turnazione del personale e sono aperti al pubblico per le sole urgenze su appuntamento telefonico. 

DISTRIBUZIONE GRATUITA MASCHERINE PROTETTIVE 

Giovedì 30 aprile il personale comunale ha completato la distribuzione gratuita a ciascun residente 
di n. 2 mascherine in TNT, lavabili e riutilizzabili più volte.  

ANDAMENTO DEL SERVIZIO DI SOLIDARIETÀ ALIMENTARE 

A tutt’oggi l’Ufficio Servizi Sociali ha accolto le istanze di n. 34 famiglie in difficoltà distribuendo 
complessivamente, in più volte, n. 120 buoni spesa bisettimanali da 55,00 €. (di cui 50,00 quota a 
carico del Comune + 5,00 sconto negozio) per una spesa complessiva di €. 6.000,00. 

In serata la P.A. Cusio Sud Ovest provvederà alla quarta distribuzione settimanale delle borse del 
banco alimentare, con il quale sono assistite n. 37 famiglie di San Maurizio in difficoltà 
economica.  

Per gli acquisti del mese di maggio è stato trasferito alla P.A. Cusio Sud Ovest un ulteriore importo 
di €. 3.000,00 (circa €. 750,00 a settimana) finalizzato all’acquisto nei negozi di San Maurizio di 
prodotti di prima necessità (quali carne, pesce surgelato, affettati, formaggio, ecc..) ad integrazione 
dei beni disponibili del banco alimentare.  

Quindi il contributo totale trasferito dal Comune alla P.A. Cusio Sud Ovest in favore del banco 
alimentare ammonta a complessivi €. 7.000,00 e la spesa complessiva sostenuta per l’intero servizio 
di solidarietà alimentare ad €. 13.000,00. 

MERCATO SETTIMANALE 

Nella mattinata odierna è ripartito, senza particolari problemi, il piccolo mercato settimanale, con 
regolamentazione degli accessi effettuata tramite transenne, segnaletica ed il presidio costante del 
personale della P.A. Cusio Sud Ovest. 

************* 

La struttura operativa del C.O.C., fatte salve eventuali urgenze, si riunirà la prossima settimana per 
la verifica periodica dell’andamento della situazione, della necessità di adottare eventuali altre 
misure di prevenzione ed il coordinamento dei servizi attivati. 
 
San Maurizio d’Opaglio, 05.05.2020 

IL SINDACO 
F.to Fortis Agostino Francesco 


