COMUNE DI SAN MAURIZIO D'OPAGLIO

Provincia di Novara

P.zza I° Maggio, 4 - 28017 San Maurizio d'Opaglio

Tel. 0322/967222 - Fax 0322/967247

Semplicità e collaborazione

Un unico foglio per pagare i tributi e nuovi servizi

L’Amministrazione comunale a partire dall’anno 2003 intende stabilire un nuovo rapporto con il cittadino/contribuente.

Questo rapporto si basa su due novità:

· La chiarezza dei documenti con cui il Comune Le chiede di pagare i tributi;

· Nuovi servizi che La aiutino a non sbagliare

Perciò quest’anno riceverà:

L’ UNICO del Comune

Cioè un Unico avviso di pagamento, semplice nella sua forma e comprensibile, che contiene:

· I tributi ICI e TARSU e le varie scadenze durante l’anno

· Le spiegazioni per ogni tributo

· I bollettini di pagamento già compilati

Inoltre saranno attivati due nuovi servizi gratuiti:

· Un numero telefonico a cui Lei potrà rivolgersi per avere informazioni generali sui tributi

· Uno sportello, in Municipio, aperto in alcuni periodi dell’anno: al momento dell’arrivo dell’UNICO, nei periodi in cui si deve pagare la Tassa Rifiuti; a giugno e dicembre ( prima del pagamento dell’ICI). Lo sportello è gestito da personale specializzazto che potrà fornirLe spiegazioni, documentazioni, effettuare calcoli ( ICI).

Tutto ciò partendo dal presupposto che il Comune e il contribuente stanno dalla stessa parte e operano per il bene della comunità.
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